PANDUAN PENGGUNAAN KLAMPID
PEMUTAKHIRAN BIODATA

Permohonan pemutakhiran biodata merupakan pengajuan yang dilakukan untuk satu orang
saja dalam satu Kartu Keluarga, panduan ini menjelaskan bagaimana menggunakan fitur

pemutakhiran biodata kepada pengguna. Berikut langkah—langkah penggunaan :

1. Buka situs klampid-dispendukcapil.surabaya.go.id Sila login dengan

menggunakan username dan password yang telah terdaftar.

& C @& Kkampid.disdukcapilsurabaya.id & Q %

L\« Dispendukcapil
, ¥ SurabEya

Selamat Datang!

2. Setelah login, maka akan ditampilkan halaman dashboard dengan beberapa fitur,

pilih fitur pemutakhiran biodata.

&« C @ kampid.disdukcapilsurabaya.id/dashboard B a % Oe e °

i Apps @ Strategi Pemasaran.

Keluarga



3. Klik tombol “Ya, Saya Mengerti dan Bersedia Untuk Melanjutkan” jika sudah

membaca syarat dan ketentuan agar dapat melanjutkan permohonan.

KLAMPID SURABAYA

€ Kembali ke Dashboard

Permohonan Pemutakhiran Biodata KLAMPID SURABAYA / Permehonan Pemutakhiran Biodata
e Perhatian! @ Permohonan Sebelumnya
Silahkan membaca dan menyetujui ketentuan di bawah ini sebelum melanjutkan. Permohonan akta kelahiran saya sebelumnya.

Tidak Ada Permohonan.

1. Permohonan ini akan tercatat sebagai permohonan oleh akun aktif saat ini. Dengan ini saya sebagai

pemilik akun memahami Undang-Undang No.23 Tahun 2006 Bab 12 yang berbunyi "Barang siapa

dengan sengaja melakukan pemalsuan identites diri atau dokumen terhadap instansi pelaksana, maka

dapat terancam hukuman pidana 6 tahun atau denda sebesar 50 Juta Rupiah”.
2. Apabila di kemudian hari temyata isian permohonan saya tidak benar, saya bersedia diproses secara

hukum dan dipidana penjara paling lama 6 (enam) tahun dan/atau denda paling banyak RP

75.000.000,00 (Tujuh Puluh Lima Juta Rupiah] sesuai dengan Pasal 94 Undang-Undang Nomor 24

Tahun 2013, atau pidana penjara selama-lamanya 7 {tujuh) tahun penjara atas pelanggaran terhadap

Pasal 242 Ayat 1 KUHP. Serta dokumen yang diterbitkan dari permohonan ini menjadi tidak sah

4. Masukkan NIK pemohon, kemudian klik “Periksa NIK pelapor” maka otomatis data
kependudukan pemohon terisi. (note: NIK Pelapor harus sesuai dengan NIK yang

didaftarkan untuk membuat username).

Permohonan Pemutakhiran Biodata KLAMPID SURABAYA | Permohanan Pemutakhiran Biodata [ Isi Datz Pemohon
Data Pemaohon Unggah Dokumen Ringkasan Data dan Validasi Selesai

& Data Pemohon

NIK Pemohen *

Nama Pemohon * Nomer KX Pemahon *
I B _
Nama Kepala Keluarga * Pendidikan Terakhir Pemohon (opsional)

I v ] [ DIPLOMA W/STRATA | v l
Alamat Pemahan * Nomor HP Pemohan *

I v ] [ 081234567899 v I
Nomor Akta Kelahiran Pemohon (opsional) Nomor Akt Perkawinan Pemohon (opsional)

I 7] | 7]

© Dokumen Kelengkapan yang Herus Diunggah (Fada Tehap Unggah Dokumen)

y—
Akta Perceralan



5. Akan ditampilkan Data Semula/Asli dan field Data Perubahan, kemudian isi field
yang akan dilakukan perubahan. Contoh: Perubahan pada pekerjaan (wajib

melampirkan SK Pegawai/Pekerjaan).

© Data Semula / Asli 0 Data Perubshan

Nama Lengkap Pemohon

Tempat Lahir Pemahan

@ Ubah Tempat Lahir
Tanggal Lahir Pemohon

[ Ubsh Tanggal Lahir
Jam Lahir Pemohon

@ Ubah Jam Lahir

Jenis Kelamin Pemohon

2 - PEREMPUAN v [ Ubsh Jenis Kelamin

Pendidikan Terakhir Pemohon

8 - DIPLOMA, [V/STRATA v [ Ubah Pendidikan Terakhir

Pekerjaan Pemohon Perubahan Pekerjaan Pemohon *

Karyawan Swasta v

Karyawan BUMN v l

Anama Pamnhan

0 Dokumen Kelengkapan yang Herus Diunggsh (Pada Tehap Unggah Dokumen)

Pekerjaan Akts Perceraian

6. Pemohon dapat mencentang pernyataan bahwa benar-benar mengajukan
pemutakhiran biodata dan dapat dipidanakan jika memalsukan data. Setelah
mencentang tombol persetujuan, pemohon dapat mengklik tombol bersedia

melanjutkan permohonan untuk dapat melanjutkan proses selanjutnya.
R i

Kelainan Fisik dan Mental Pemohon

Pilih Kelainan Fisik dan Mental Pemohon v [ Ubsh Kelainan Fisik dan Mentsl

# Catatan Kaki Petugas

Berikan catatan kaki Anda sebagai petugas [opsional)

¥l Saya sebagai pemohon

dengan sebenar-benarnya menyatakan bahwa isian permohonan
pemutakhiran biodata ini adalah benar. Apabila di kemudian hari ternyata isian
permohonan saya tidak benar, saya bersedia diproses secara hukum dan
dipidana penjara paling lama € (enam) tahun dan/atau denda paling banyak
Rp. 75.000.000,00 (Tujuh Puluk Lima Juta Rupiah) sesuai dengan Pasal 94
Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013, atau pidana penjara selama-lamanya
7 (tujuh) tahun penjara atas pelanggaran terhadap Pasal 242 Ayat 1 KUHP.
Serta dokumen yang diterbitkan dari permohonan ini menjadi tidak sah.

€ Batalkan dan Kembsali ke Dashboard Simpan dan Lanjut Mengunggah Dokumen Persyaratan -
@ Dokumen Kelengkapan yang Harus Diunggah (Pada Tahap Unggah Dokumen)

Pekerjaan




7. Sila mengunggah dokumen persyaratan dalam bentuk 1 pdf. Kemudian centang
pernyataan di bawah.

4 Batalkan Permohonan dan Kembali ke Dashboard

Permohonan Pemutakhiran Data KLAMPID SURABAYA | Permohonan Pemutakhiran Data [ Unggah Dokumen
Data Pemohon Unggah Dokumen Ringkasan Data dan Validasi Selesai

X, Unggah Dokumen

yah hasil scan dalam satu file melalui tembol di

bawah ini
Dokumen Persyaratan [PDF File) *

Mo file chosen

Saya sebagai pemohon

8. Pada tahap selanjutnya, pemohon dapat melihat ringkasan data pemutakhiran
biodata yang akan dilakukan. Setelah itu pemohon dapat melakukan “Validasi dan
Kirim Permohonan”.

¥ Saya warga Surabaya dengan us engan sebenar-benamya
menyatakan bahwa isian permohonan pemutakhiran biodata ini adalah benar
di isi berdasarkan dokumen pendukung yg diajukan pemohon dan apabila di
kemudian hari ter an permohonan tsh tidal
di unggah ke sistem, saya bersedia diberika
tidak cermat dalam menjalankan tugas alau dengan

ai dengan dokumen yg

i sesuai ketentuan karena

gaja mengisikan data
yang tidak sama dengan dokumen pendukung. dan selanjutnya saya bersedia
diproses secara hukum dan dipidana penjara paling lama & (enam) tahun
danfatau denda paling banyak Rp 75.000.000.00 (Tujuh Puluh Lima Juta
sesuai dengan Pasal 94 Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013,

4 Kembsali ke Unggeh Dokumen @ Validasi den Kirim Permohonan

Rupiah)




9. Pemohon dapat melihat ringkasan permohonan dan mencetak e-kitir yang nantinya
digunakan untuk mengambil berkas di Kecamatan.

Permohonan Pemutakhiran Biodata KLAMPID SURABAYA / Permohonan Pemutakhiran Biodata | Bukti Permohona
Data Pemchon Unggah Dokumen Ringkasan Data dan Validasi Selesai

© Bukti Permohonan (Wajib Dicetak dan Disimpan Pemohon)

Tanda Pengurusan Dokumen (KITIR)

@ DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KOTA SURABAYA

2. eKitir ini wajib ditunjukan kepada petugas ketika pengambilan.

3. KK lama wajib dibawa dan diserahkan kepada petugas ketika pengambilan.
4. Tunjukkan KTP saat pengambilan KK baru.

5. Proses perubahan data KK maksimal 7 hari kerja.

6. Apabila ilan KK terbaru diwakil oleh keluarga hon, maka keluarga
wajib menyerahkan Surat Kuasa.

Tanda pengurusan ini sah sebagai bukti bahwa dokumen kependudukan sedang dalam

nrannn Anahila nanmambilan harban fidab alah namahan danat dilaboban alak baliarna dalam aatin

10. Untuk mengecek apakah berkas masih dalam proses/telah selesai, sila download

aplikasi Surabaya e-ID di Playstore atau scan QR barcode yang ada di e-KITIR.



